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Sizin i¢in oynanan oyunlarin
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Kendinin ve toplumun farkinda olan,
bilingli bir hayatla kendine oynanan oyunlarin farkina varmak
isteyen tiim okuyuculara ithaf edilmistir.

Yasaminiza sahip cikin!



YAZAR HAKKINDA

Erkan Terzi, 23 yili askin
pazarlama ve dijital etkile-
sim ¢oztimleri alaninda de-
neyimli diinyaca taninan bir
pazarlama profesyonelidir.
Oncelikle Istanbul Univer-
sitesi Isletme Fakiiltesinden
pazarlama alaninda lisans
derecesi alarak basarili bir

sekilde isletme yonetimi
egitimi tamamlamistir. Daha sonra prestijli Massachusetts Ins-
titute of Technology (MIT) Sloan Schoolda Dijital Pazarlama
Analizi Gizerine egitim almis ve pazarlama ve dijital teknolojiler
alaninda ytiksek lisansini University of California, Berkeleyde
tamamlamistir. Su anda Istanbul Bilgi Universitesinde tez calis-
mastyla birlikte pazarlama alaninda ytiksek lisans derecesi i¢in
¢alismalarini siirdiirmektedir.

Erkan Terzi, Istanbul, Ankara ve San Franciscoda Ko¢ Alli-
anz, Aksigorta, Comcast Spotlight, Simfer, Ziylan Group, LG
Electronics ve Aselsan gibi taninmis ulusal ve uluslararasi gir-
ketlerde caligmistir. Hem yurt icinde hem de yurt diginda bir-
ok sirket ve marka icin danigmanlik ve strateji planlar1 sun-
mustur bu hizmetlerini gergeklestirmistir.

Su an Erkan Terzi, teknoloji ve saglik alaninda aragtirmalar
yapan New York merkezli bir sirket olan Massive Bionun Bas
Pazarlama Sorumlusu (CMO) olarak gorev yapmaktadir. CMO
olarak, etkili pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulan-
masinda 6nemli rol oynamis ve sirketin is hedeflerine ulagma-
sina yardimci olmustur.



Erkan, Microsoft, Milli Egitim Bakanligi, Google, IBM, Mar-
mara Universitesi, Bogazi¢i Universitesi ve York Trade gibi
farkli kurum ve kuruluglardan uzun siireli teknoloji ve ulusla-
raras1 pazarlama egitimi ve sertifikalari almistir. Ayrica Davra-
nigsal Pazarlama (Noro Pazarlama, Dijital Pazarlama, Kurum-
sal Marka Pazarlama, Stratejik Pazarlama Plani, Stratejik Dijital
Pazarlama Plani), [letisim Teknolojileri ve Dijital Fotografcilik
konularinda kitaplar yazmustir. “Davranigsal Pazarlama” kitabi
Ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Fransa, Ispanya,
Japonya, Italya, Hindistan, Brezilya, Hollanda, Almanya ve Tiir-
kiyede satilmistir.

Erkan’in pazarlama iizerine yazdig1 makaleler Capital, Brand-
map, Economist, Digitalage, Para, Mediacat, Marketing Turki-
ye, Export, Entrepreneurship, Hiirriyet gibi dergi ve gazetelerde
yayinlanmigtir. Ayrica gesitli konferanslara katilmis ve gesitli
pazarlama konularinda konugmalar yapmigtir. Is hayat1 siire-
since, projeler kapsaminda 30dan fazla 6dil kazanmistir. Su
anda sosyal medya, PR degerlendirme, dijital medya ve PR&SM
entegrasyonlar1 konularinda dort proje iizerinde galigmaktadir.

Erkan Terzi evli olup iki ¢ocuga sahiptir.



GIRIS

Her gegen giin degisen iletisim diinyasina ayak uydurmak
zorlagiyor. Var olan bilgilerimize her giin bir yenisi ekleniyor.
Bilginin kitlesel kullanimi ve yarattig1 bu sinerji, bizleri bazen
sasirtiyor bazen de sadece kendimizi akisa birakma istegi uyan-
dirryor. Aslinda bir seyler 6greniyor ve herkes gibi iletisim diin-
yasindaki yerimizi aliyoruz. Ancak giin iginde gelen yiizlerce
hatta binlerce iletisim bombardimanindan hangi birinin dige-
rinden daha 6nemli oldugunu anlayamiyoruz. Tiim bunlarin
hayatimiza, ileriye doniik olarak ne diizeyde zarar verdiginin
farkina bile varamiyoruz. Fakat hepimiz sunu biliyoruz: Bir sey-
ler hayatimizda yanlis gidiyor ve bunun nedenlerini bir tiirlii
bulamiyoruz. Bununla birlikte, bu degisimler bize daha fazla
eglence ve ozgiirliik veriyor. Aslinda burada yer alan bu denge-
sizligin arasinda bizler plansiz, diizensiz bir sekilde yasamaya
caligtyoruz. Iste “onlarin” tam da istedikleri bu! Planlar1 hazir ve
arada saga sola ¢arpsa da kusursuz bir sekilde islemeye devam
ediyor. Bazi hitkiimetlerin destekleriyle devasa biitgelere sahip
olan bu projeler hayatimizin tam da merkezinde yer aliyor.

Bu kitap, sizlerin farkinda oldugunuz ama devaml unuttu-
gunuz ya da ¢ogunlukla kandirildiginiz baz: bilgileri size ha-
tirlatiyor ve ogretiyor olacak. Kitlesel iletisimin artik sirketler
tarafindan parasal degerlere donistiiriildiigi bu ytizyilda ken-
dimizi ve sevdiklerimizi korumak zorundayiz. Bu kitapta yer
alan bilgiler size bazi ¢ikis noktalari veriyor olacak. En azindan
yasaminiz boyunca daha dikkatli olacaginiz ve sizlere oynanan
oyunlarin farkinda olarak yasayabileceginiz bir hayat vadedi-
yor. Hem kendinizin hem de sevdiklerinizin hayatlarini daha
giivenli olarak nasil yasayabileceginizi belirttigimiz gibi aslinda



teknoloji sirketlerinin ve @iriin/servis satis1 yapmak isteyen kar
amagli bitylik markalarin neyi, neden ve ne i¢in yapmak iste-
diklerini gozler oniine seriyor. Bu sirketlerin kendi iglerinde
yasadiklar1 savaslara deginiyor ve bizlere empoze edilmek iste-
nen somiirii sistemini de anlatiyor. Senelerce bu sistemin igin-
de galismus bir kisi olarak, kétii ya da iyi taraf diye belirtmenin
dogru olmadigini diisiinityorum. Bilmeniz gereken, daha fazla
para kazanmak isteyen markalar var ve bunlar kanuni yollar-
dan bunu miimkiin olan en kisa siirede gerceklestirmek istiyor.
Bu kitapta, miimkiin oldugu kadar, fazlaca yasadigimiz ve tanik
oldugumuz olaylardan 6rnekler vermeye calistim. Giinlimiiz
degerlemeleri her gecen giin degisiyor. Bizlerin hayatlarini ko-
laylastirdigini iddia ettikleri bu proje ve uygulamalara ayak uy-
durmak aslinda bizlerin hayatlarini daha da zorlastiriyor. An-
cak bunu 6nlemek bizim elimizde. Bu nedenle 6grenmemiz ve
hayatimiza tatbik etmemiz gereken bazi yasamsal konular var.

Uygulama diinyasinda, olduk¢a degerli zamanimizi bizden
calmak icin c¢aba sarf eden sirketler var. Siz uygulama ya da
oyun iginde daha fazla zaman ge¢irdiginizde, onlar daha fazla
para kazaniyor. Tamamen analitik ve bilimsel yaklagan bu sir-
ketler, bizler ekranda kaldik¢a daha fazla reklam gosterebile-
ceklerini biliyor. Sadece hedeflemelerde kullanmak i¢in bizim
verilerimizi almakla kalmayip zamanimizi da bizden ¢aliyorlar.
Hatta, keyif aldigimiz bir¢ok ugrasa ya da sevdiklerimize ayira-
bilecegimiz degerli zamanimiz1 bizden uzaklastirtyorlar. Artik
direksiyonu onlarin elinden almamiz gerekiyor. Hayatlarimizi
¢almalarina izin vermemeliyiz. Bizlere sosyal medyanin ve inte-
raktif kullanimlarin diinyay1 ¢ok daha giizel bir yer haline geti-
recegini 6gretmislerdi. Peki ama hala bu fikre katiliyor muyuz?



